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Resumen

Introduccion

Planteamiento del problema

Justificacion

Alcance

Objetivo general

Objetivos especificos

Glosario

Siglas

CAPITULO | CONSIDERACIONES DEL TURISMO ALTERNATIVO

1.1. | Concepto de turismo alternativo y su
clasificacidon de acuerdo a SECTUR

1.2 Destinos principales en México para el
turismo alternativo

1.3 Parques ecoturisticos del estado de
Hidalgo

1.3.1 | Antecedentes

1.3.2 | Actividades y productos turisticos

1.3.3 | Localizacién

1.4 Las empresas de turismo sustentable y
alternativo

1.5 Concepto de empresa sustentable

1.6 Concepto de desarrollo turistico
sustentable

1.7 Caracteristicas de una empresa de

turismo alternativo y sustentable
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1.8 Aportacion al desarrollo turistico
sustentable del proyecto integrador de su
equipo
CAPITULO 11 SUSTENTABILIDAD EN LA EMPRESA TURISTICA

2.1 Determinacion de las actividades y
productos sustentables

2.2 Cédigo de actuacién de la empresa

2.3 Cédigo de conducta de la empresa

2.4 Definicidn de Buenas Practicas
Ambientales aplicadas en la empresa

2.5 Uso de tecnologias alternativas

2.6 Certificaciones ambientales de su
empresa turistica
CAPITULO Il CAMPANA PUBLICITARIA Y PROMOCION DE VENTAS

3.1 Etapas del proceso creativo (campania)

3.1.1 | Descripcion del proceso creativo para
generar la idea

3.1.2 | Describir las técnicas de creatividad
utilizadas para la generacién de la
campana

3.2 Objetivo general de la campafia

3.3 Target o segmento de mercado

3.4 Slogan y logotipo (revision)

3.5 Publicidad y promocidn de ventas

3.5.1 | Presupuesto de acuerdo:

a) Ciclo de vida

b) Participacion en el mercado

c) Competencia (analisis)

d) Frecuencia (para presupuestar)

e) Diferenciacion de los atributos del
producto (enfatizar)

3.5.2 | Decisiones en relacién al mensaje

a. Tema de campaiia
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b. Creacién del mensaje

c. Evaluacién y seleccion del mensaje

d. Ejecucidn del mensaje (formato, tono)

e. Bocetos (imagenes)

3.53

Seleccién de medios publicitarios
(ejemplo: radio, revistas)

a. Justificacion

b. Calendarizacidon de medio

3.54

Seleccion de medios de promocidén de
venta (Ejemplo: cupones, muestras,
regalos)

a. Justificacion

b. Calendarizacidon de medio

3.6

Disefio de imagen corporativa.

CAPITULO IV EQUIPOS DE ALTO RENDIMIENTO

EN LA INTEGRACION DE PROYECTOS

4.1

Definir las expectativas del equipo

4.2

Etapas de desarrollo del equipo

4.3

Nivel de madurez del equipo

4.4

Relaciones interpersonales del equipo

4.5

Tipo de comunicacién utilizada

4.6

Estilo de liderazgo utilizado

4.7

Técnicas de manejo para equipos

CAPITULO V RESULTADOS DEL PROYECTO

5.1

Resultados de la capacitacién

5.2

Resultados de la Prueba Piloto

Conclusiones

Recomendaciones

Bibliografia en APA Sexta Edicion

Anexos

Foto galeria
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